	
	КОНТАКТЫ

	Телефон: 
9661389981   
Email: 
lfadeeva2002@mail.ru




	ЛИЧНАЯ ИНФОРМАЦИЯ         

	Гражданство: 
РФ
Город проживания: 
Поварово
Образование: 
Основное общее образование
Дата рождения: 
26 сентября 1977 (47 лет)
Пол: Женский
Семейное положение: 
Не замужем (есть дети)


	КОМПЬЮТЕРНЫЕ НАВЫКИ


· Работа с документами
· Работа с электронной почтой
· Работа в интернете
· Microsoft Word



		Прохорова  Людмила Александровна

Желаемая зарплата: 
Занятость: Полная, Полный день

	 ОПЫТ РАБОТЫ

	ООО Восток-Запад
	

	июнь 2010 - июнь 2024 (14 лет 1 месяц)
	


Должность: Специалист сопровождения продаж
Обязанности: 
- Входящие/исходящие звонки, работа в CRM, контроль цен и задолженности, выставление счетов,  консультирование и продажа продукции, выполнение плана.- Взаимодействие со смежными отделами.
Достижения: 
- Перевыполнение плана продаж, безошибочный прием благодаря индивидуальному подходу к каждому клиенту и углубленным знаниям продукта
ООО Энерджи XXI
	

	январь 2005 - июнь 2010 (5 лет 6 месяцев)
	


Должность: менеджер по продажам
Обязанности: 
- Прием и оформление заказов в Аxapta, консультирование клиентов и контроль дебиторской задолженности, заключение договоров, учет претензий, участие в корпоративных мероприятиях(выставках, семинарах)
Достижения: 
- Получение премии за перевыполнение продаж, решение сложных (конфликтных)ситуаций с клиентами.


	 ОБРАЗОВАНИЕ

	КБГСХа
	

	1999 год
	


Факультет: Агрономический
Специальность: Агроном
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