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Ирина Хилько 

37 лет  (07.12.1986г.)
Соискание вакансии:  Координатор проекта, Администратор
	Образование:

09.2010-09.2011

09.2004-06.2010 
	Высшее.
НОУ ВПО Институт «Московская высшая школа социальных и экономических наук». Факультет: Управление социокультурными проектами
Белорусский государственный университет культуры и искусств. Культуролог-менеджер


Профессиональные навыки:  

· Ведение переговоров на высоком уровне, в том числе с сопровождением и заключением договоров
· Разработка и организация творческого проекта, бизнес-плана
· Поиск и привлечение инвесторов
· Опыт организации гастролей различных исполнителей и групп

· Работа с концертными организациями и площадками, аренда техники

· Взаимодействие со СМИ, проведение пресс-конференций, презентаций
· Активная работа с российскими арт-директорами
· Английский язык – могу проходить интервью

Профессиональный опыт:
09.2022 – 05.2024  ГБУК "Московский театр Эрмитаж"
Начальник отдела реализации билетов
• работа в специализированной компьютерной программе;
• составление и организация плана продаж театральных билетов;
• организация и налаживание корпоративных и групповых продаж;
• оформление текущей и отчетной документации, контроль поступления оплаты от клиентов;
• работа с уполномоченными;
• работа с продажами по заявкам, бронированием, продвижение продажи билетов, поиск новых каналов продаж.
07.2015 – 08.2022 ООО «Современный Театр Антрепризы»

Руководитель отдела проката спектаклей
· планирование, контроль и организация работы гастрольного отдела и администраторов (в подчинении 3 человека);

· обучение и адаптация сотрудников;

· мониторинг рынка театрального дела в области гастролей и фестивалей;

· ведение и расширение контактной базы по гастрольной деятельности, поиск и установление связей с новыми партнерами;

· ведение телефонных переговоров и деловой переписки;

· составление и ведение гастрольного графика отдела.
04.2013-06.2015 ООО «Современный Театр Антрепризы»
Менеджер отдела проката спектаклей
· организация выпуска спектаклей;

· планирование и ведение календаря артистов;

· координация группы артистов и технического персонала (планирование дорожной логистики, бронирование отелей, контроль тайминга мероприятий)

· организация, разработка и проведение гастрольного тура;

· оформление договоров и отчетной документации.
02.2011-03.2013 ООО «Современный Театр Антрепризы»
Менеджер отдела по реализации театральных билетов
09.2008–09.2010 ГУ «Национальный академический театр имени Янки Купалы»

Администратор
· работа с организаторами культурных мероприятий по реализации концертных и театральных билетов;

· ведение телефонных переговоров и деловой переписки;

· оформление текущей и отчетной документации;

· контроль и организация работы кассиров (3 человека в подчинении);
· взаимодействие с другими организациями культурно-досуговой деятельности;

· работа в специализированной компьютерной программе.

04.2005-05.2009 1-й Национальный канал Белорусского радио
Внештатный корреспондент
· проведение выездных интервью, с гостями в студии;

· написание заметок о проходивших культурных мероприятиях.

Профессиональные  качества: 

Умение расставлять приоритеты
Умение работать в условиях многозадачности
Умение мыслить креативно и нестандартно
Умение самостоятельно принимать решения и брать ответственность на себя

Опыт работы с клиентами и организаторами
Личные качества: 

исполнительность, целеустремленность, оптимизм, ответственность, самообладание, инициативность, порядочность, аккуратность, пунктуальность, коммуникабельность, стрессоустойчивость
